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SMLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJ0
uzaviena dle ¢l. 28 odst. 3 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto tdajl a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajd)
(dale jen ,GDPR")

SMLUVNI STRANY

(1) Palmknihy s.r.o.

se sidlem: 5. kvétna 1746/22,140 00 Praha 4

IC: 28621344

DIC: CZ728621344

bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., ¢.0.: 10145852 / 0800
jednajici: Ing. Vaclav Kadlec, Josef Zak

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znacka: 167385 C
(dale jen ,Zpracovatel”)

(2) Mésto Roudnice nad Labem

se sidlem: Karlovo namésti 21, 413 01 Roudnice nad Labem
IC: 002 64 334

DIC: CZ00264334

jednajici: Ing. FrantiSkem Padélkem, starostou

(déle jen ,Spravce” spolecné se Zpracovatelem dale jako ,smluvni strany™)

PREAMBULE

A. Spravce a Zpracovatel uzavieli dne ............... Ramcovou smlouvu o spolupraci ¢. 177 (dile jen
~Hlavni smlouva").

B. Plnéni predmétu Smiuv zahrnuje cinnosti, pfi kterych dochdzi ke zpracovani osobnich Udajid
Zpracovatelem pro Spravece ve smyslu GDPR.

C. Na zdkladé cl. 28 GDPR je Spravce povinen uzaviit se Zpracovatelem pisemnf smiouvu o zpracovani
osobnich tdajg.

D. Vzhledem k vyse uvedeneému Smiuvni strany uzaviely nize uvedeného dne tuto Smilouvu o
Zpracovani osobnich Udajd (déle jen ,Smlouva")

Il
Predmét Smlouvy

1. Pfedmétem této Smlouvy je vymezeni vzajemnych prav a povinnosti pfi zpracovani osobnich (dajd, ke
kterému dochazi v dlsledku vykonu Cinnosti dle Hlavni smilouvy.

2. Smluvni strany se v Hlavni smlouvé dohodly, Ze Zpracovatel bude pro Spravce zajistovat Cinnosti, pfi
kterych dochazi ke zpracovani osobnich (dajll zakaznik{l Spravce, die jeho pokynd.

II.
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Zpracovani osobnich ddajfi

. Osobni tdaje jsou pro Spravce zpracovany Zpracovatelem pro ti€ely a v rozsahu nezbytném pro fadné
provedeni realizace ¢innosti uvedenych v Hlavni smlouvé, pricemZ osobni tidaje jsou zpracovavany pouze
za (celem pInéni povinnosti Zpracovatele dle Hlavni smlouvy, zejména za tielem poskytovani zakaznické
podpory zakaznikdim Spravce a ochrany autorskych prav.

. Zpracovatel je za Ucel uvedeném v odst. 1 tohoto clanku II. této Smlouvy opravnén zpracovavat viechny
takové osobni Udaje, které jsou potfebné pro splnéni tohoto (celu, zejména se bude jednat o:

o Datum a cas vyplijcky

s ID knihovny

» ID audioknihy

» E-mailova adresa

. Predmétem zpracovani osobnich (dajfl jsou informace o uZivateli (¢tenafi) knihovny (Spravce), ktery si
prostfednictvim systému Spravce, ktery bude na zakladé API napojen na systém Zpracovatele, objedna
eVyplijcku tak, jak je uvedeno v Hlavni smlouveé.

. Subjektem tdajd, které budou zpracovavany na zakladé této Smlouvy jsou uZivatelé (Ctenari) Spravce
(knihovny), ktefi maji zajem o poskytnuti eVypdijcky.

. Povaha zpracovani osobnich tdajd dle této Smlouvy spociva v prifazeni konkrétni eVyptijcky (dle ID
produktu) konkrétnimu uzivateli (dle e-mailové adresy) dané knihovny (dle ID knihovny) po dobu
vyplijéni Ihiity (od momentu vyptijceni) skrze aplikaci a soucasné evidenci pro vylctovéani sluzby
knihovné.

III.
Doba zpracovani osobnich udajf

. Osobni (daje mohou byt Zpracovatelem zpracovany po dobu trvani Gcelu dle ¢l. I a dale po dobu
vyzadovanou pravnimi predpisy nebo do doby podani opravnéné vyzvy subjektu tidajd na spinéni jejich
prav ve smyslu kapitoly III. GDPR.

. Po ukonceni zpracovani osobnich (idajll dle této Smlouvy, Zpracovatel veskeré osobni (idaje bud’ smaZe
nebo vrati Spravci a smaze téz vsechny existujici kopie.

IV-
Prava a povinnosti Zpracovatele

. Zpracovatel je povinen ke zpracovani Osobnich (dajd na zakladé této Smlouvy pristupovat s naleZitou
odbornou péci tak, aby neporusil Zzadné ustanoveni GDPR nebo nezpfisobil skutecnost, ktera by
znamenala poruseni GDPR ¢i jiného pravniho predpisu.

. Jestlize Zpracovatel zjisti, Ze Sprévce porusuje povinnosti stanovené GDPR, jinym pravnim predpisem
Evropské unie nebo jiného clenského statu tykajici se ochrany osobnich (dajd, je povinen na to Spravce
pisemné upozornit, V pfipadé, Ze Spravce poruseni nenapravi ve lhité 14 kalenddfnich dnd, je
Zpracovatel opravnén zpracovani ukoncit.

. Zpracovatel je povinen v pripadé Zadosti subjekt{i osobnich udajd o spinéni jejich prav dle GDPR o tom
neprodlené uvédomit Spravce a v pfipadé pokynu Sprévce mize tato prava splnit.
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. Zpracovatel je povinen Fidit se pfi zpracovani osobnich (daji na zakladé této Smiouvy pokyny Spravce.
Zpracovatel je téZ povinen upozornit Spravce bez zbytecného odkladu na nevhodnost jeho pokyntl.

. Zpracovatel je povinen Spravci neprodlené oznamit provedeni kontroly ze strany Ufadu na ochranu
osobnich tdaji (déle jen ,0000U") nebo jiného dotknutého dozorového organu a poskytnout Spravci na
jeho Zadost podrobné informace o prlbéhu kontroly a kopii kontrolniho protokolu. To samé plati
v pfipadé zahajeni spravniho fizeni o uloZeni opatfeni k napravé nebo ulozeni pokuty ve vécech tykajicich
se ochrany osobnich udaj.

. Zpracovatel ihned jak se dozvi, Ze doslo k poruseni ochrany osobnich (dajfi, neprodlené od okamziku,
kdy se dozvédél, Ze k poruseni ochrany osobnich (idaji doslo, takové poruseni oznami Spravci. Nahlaseni
bude provedeno na e-mailové adrese: vojtech.vavra@jaros-vavra.cz

. Spravce podpisem této Smlouvy potvrzuje, Ze souhlasi se zapojenim dalsiho zpracovatele do zpracovani
osobnich (dajd. Zpracovatel zajisti, Ze dalsi zpracovatelé ziskaji pristup k osobnim (dajiim pouze za
stejnych nebo pfisnéjsich podminek, nez stanovi tato Smlouva. Zpracovatel informuje Spravce o
veskerych zamyslenych zménach tykajicich se prijeti dalsich zpracovateld nebo jejich nahrazeni, a
poskytne tak Spravci prileZitost vyslovit vici témto zménam namitky. Pokud Zpracovatel zapoji dalsiho
zpracovatele, aby jménem Spravce proved| urité cCinnosti zpracovani, musi byt tomuto dalsimu
zpracovateli uloZeny na zakladé smlouvy nebo jiného pravniho aktu podle prava Unie nebo ¢lenského
statu stejné povinnosti na ochranu Udaji, jaké jsou uvedeny ve Smiouvé, a to zejména poskytnuti
dostatecnych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organizacnich opatfeni tak, aby
zpracovani splnovalo poZadavky GDPR. Neplni-li uvedeny dalsi zpracovatel své povinnosti v oblasti
ochrany Udajd, odpovida Spravci za pinéni povinnosti dotéeného dalsiho zpracovatele i nadédle plné
prvotni Zpracovatel.

V.
Zaruky o technickém a organizacnim zabezpeceni ochrany osobnich udajt

. Zpracovatel se zavazuje provést vhodnd technickd a organizacni opatfeni za Gcelem zajisténi takové
Urovné zabezpecleni, ktera odpovidd danému riziku, a to s pfihlédnutim ke stavu techniky, povaze,
rozsahu, kontextu a Gcellim zpracovani i k réizné pravdépodobnym a rlizné zavaznym rizikdim pro prava
a svobody fyzickych osob.

. Mezi takovato vhodna opatfeni patfi zejména pseudonymizace a Sifrovani osobnich (idajfi, schopnost
zajistit neustalou ddvérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémll a sluzeb zpracovani, schopnost
obnovit dostupnost osobnich (dajd a pFistup k nim véas v pripadé fyzickych, & technickych incidentd,
proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni U(cinnosti zavedenych technickych a
organizacnich opatfeni pro zajiSténi bezpecnosti zpracovani.

. Pfi posuzovani vhodné trovné bezpecnosti Zpracovatel zohledni zejména rizika, ktera predstavuje
zpracovani, zejména nahodné nebo protipravni zniceni, ztrata, pozménovani, neopravnéné zpristupnéni
predavanych, uloZenych nebo jinak zpracovavanych osobnich (idajd nebo neopravnény pristup k nim.

. Zpracovatel se zavazuje, Ze kromé opatreni dle ¢l. 32 GDPR, pfijme zejména, nikoliv vsak vyluéné,
nasledujici organizacni a technicka opatfeni k zajisténi ochrany osobnich (idajl v souladu s GDPR a jinymi
pravnimi predpisy:
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a) ma-li Zpracovatel zaméstnance, povéri zpracovanim osobnich (idajii zaméstnance, které proskoli a
poudi o jejich povinnosti zachovavat micenlivost ohledné osobnich (dajd a dalsich povinnostech,
které jsou povinni dodrZovat tak, aby nedoslo k poruseni GDPR ¢i jinych pravnich predpisd,

b) zaheslovani pocitac nebo jinych zafizeni, ve kterych se osobni Udaje zpracovavaji,
c) bude osobni Udaje uchovavat v naleZité zabezpecenych objektech a mistnostech,

d) osobni (daje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpecenych serverech nebo na nosicich
dat,

e) zajistit dalkovy prenos osobnich Gdajll bud’ pouze prostfednictvim vefejné nepfistupné sité nebo
prostrednictvim zabezpeceného prenosu po vefejnych sitich,

f) bude uchovavat zaznamy o zpracovatelskych ¢innostech a umozni Spravci vykonavat audity a
kontroly, a to i prostfednictvim Spravci svolenym auditorem.

. Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemné veSkerou potfebnou soucinnost a podklady pro
zajisténi bezproblémové a efektivni realizace této smlouvy, a to zejména v pfipadé jednani s UOOU nebo
jinym dotéenym dozorovym organem.

. Zpracovatel se zavazuje pomahat Spravci vhodnymi technickymi a organizacnimi opatfenimi reagovat na
Zadosti o vykon prav subjektu (idajd uvedenych v kapitole III. GDPR

VI.
Prava a povinnost Spravce

. Spravce je opravnén pozadovat od Zpracovatele, aby ucinil kroky sméfujici ke spinéni prav subjektd
udajd ve smyslu opravnéné Zadosti subjektu osobnich dajl.

. Spravce je povinen v pripadé, Ze pro plnéni povinnosti Zpracovatele dle této Smlouvy jsou nutné jakékoli
pisemné podklady, predat tyto podklady Zpracovateli bez zbytecného odkladu poté, co o to bude
Zpracovatelem pozadan.

. Informaéni povinnost dle ¢l. 13 a cl. 14 GDPR, ve vztahu k subjektim tdajf, jejichZ osobni Udaje jsou
zpracovavany dle této Smlouvy, bude plnéna Spravcem, nedohadnou-li se Smluvni strany jinak.

. Dojde-li z jakéhokoli divodu (napf. z dfvodu legislativnich zmén, rozhodnuti statniho organu atp.) k
nutnosti zmény dohodnutych pravidel pifi pinéni pfredmétu této Smlouvy, zavazuje se Spravce neprodlené
o této skutecnosti Zpracovatele informovat. Smiuvni strany jsou povinny v takovém pfipadé zahajit
jednani o zméné této Smiouvy.

VII.
Doba trvani Smlouvy

. Tato smlouva se uzavirad na dobu neurcitou.
. Smlouva mliZe zaniknout:

e ukoncenim Hlavni smlouvy,
e dohodou smluvnich stran,
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» vypovédi. Smlouvu Ize vypovédét bez udani diivodti s vypovédni Ihiitou 2 mésice. Lhfita zacina
béZet prvni den nasledujiciho mésice po mésici, ve kterém byla druhé smiuvni strané dorucena

VIII.
Zavérecfna ustanoveni

1. Smlouva je sepsana ve 2 vyhotovenich, z nichz kaZda smluvni strana obdr#i jeden jeji stejnopis.

2. Smiuvni strany prohlasuji, Ze veskera pinéni dle této Smlouvy jsou poskytovana jako soucast vykonu
cinnostf dle Hlavni smlouvy a nezakladaji Zzadné ze smluvnich stran narok na jakoukoliv financni ¢i jinou
odménu.

3. Tato smlouva nabyvé platnosti okamzikem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smiuvnich stran a
Ucinnosti dnem vloZeni do registru smluv.

4. Smluvni strany prohlasuji a souhlasi, Ze prava a povinnosti, které pro né vyplyvaji z této Smlouvy, pro
pripad zéniku nebo Jakychkolw jinych pravnich skutecnosti s nasledkem pfechodu prava a povinnostf
prechazeji na jejich pravni nastupce.

5. Tato Smlouva miZe byt ménéna nebo zrusena pouze pisemné, a formou cislovanych dodatkd, které
musi byt podepsany obéma Smluvnimi stranami.

6. Mésto Roudnice nad Labem osvédcuje touto dolozkou ve smyslu ustanoveni § 41 zakona & 128/2000
Sb., o obcich, ve znéni pozdéjsSich predpisli, e ohledné Smlouvy byly spinény vSechny zakonné
podmmky, jimiZ zékon €.128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozcle;|51ch predpistl, podmifuje platnost
pravniho jednani obce Uzavreni Smtouvy bylo schvaleno usnesenim Rady mésta Roudnice nad Labem
dne 6. 11, 2024, C. usneseni 435 — 459 / 2024,
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