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] ) Smlouva uzaviend mezi:
ﬁﬂbchoﬁnl..i_lrma_._.___.._ e Mésto Roudnice nad Labem —

iaapsan v _ Zaznam spoleénosti vede: Krajsky soud v Usti nad Labem, spisova znatka L 7411

£ d Karlovo nameésti 21, 41301 Roudnice nad Labem

Robert Mann DIS, na zakladé plné moci

00264334 DIE: CZ00264334 Platce DPH
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bl s S e B L E Wl DL S
Karlovo namésti 21, Roudnice nad Labe
Zasllac| adresa MEsto Roudnice nad Labem, Karlovo namésti 21, 41301 Roudhice nad Labem
déle jen ZAKAZNIK (na strané jedné)

ista Ceska republika s.r.o.

Zapsana v obchod. rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile C. vioZce € 43888
Sidlo _ PRAHA 5 - Stodllky, JeremiaSova 847, PSC: 155 00
Zastoupen ) Jana Machkova, jednatelka a feditelka spolenesti
Zastupuje na 2a4adé piné  3aoiay pisek, Obchodnl feditel CZ
ICO 5 610 56 758
Bankovni spojeni UniCredit Ba
Kontakini oscha A L i
Tel.
E-maill ___ el
. Platce DPH_ | . .
e dale jen ista (na strané druhg)
ad b. Pfedmétem této smiouvy je dodéni zboZf a/ nebo poskytnuti smiuvining plnén’ keere jsou Dlize vymezany & gilgich smiouvach, DiE smiouvy tvofi jako

pfilohy nedilnou sougast téo rameové smiouvy.

c. Zakaznik podpisem t&to smlouvy potvrzuje, Ze pfevzal a seznémil se s vieobsc
€. 212023, platnymi od 1. 11. 2023, které jako priloha wofl nadiinou sougast :gw©
prohlasuje, Ze scuhlasi s jejich obsahem a je jimi vazan.

d. Dali prava a povinnosti smluvnich stran jsou uvedeny v dil¢ich smlouvack, visodec

Smiuvni strany déle uzaviraji nize uvedené diléi smiouvy, kieré jaxe pfilohy wvofi negiinzu

=2 i ; - v
¥ | DilEl smiouva o dilo na dodavku a montaz IRTN

@ D&l smiouva o dilo na dodavku a montaz vodomart

—

| DilEf smiouva o dilo na dodavku a montaz mas el =ala

__; Dil&i smiouva o dilo na dodavky a moniaz soérnice cat 2 1 v od e

b

;_,“;1 Smiouva o n&jmu pristrojd a zafizen! Dilei:smiouvi 2 ogekiech

@ Smiouva o zpracovani osobnich tdajl

Roudnice
nad Labem 1
za zakarp "y aizl e
Robert Mann DiS -
na zakladé piné moci

" Praze

za spoletnost sia &
Jaroslav P
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Diléi smlouva o dilo na dodavku a montaz (IRTN) '~ Y N

Priloha c. 1 RAMCOVA SNLOUVA €, OP-24-04639/BESINB
Speciﬁkace;pfedméf_ﬁ_-sfhld_u'v%' iR it i

Cislo zbo#i Ndzev zboil
e R i E e

z
TGk

.CT“*"‘S,[KE " Sievap] | Conal
: e
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Cena celkem

Viceprace i
Manipulaéni poplatek 1504 % z pofizovaci ceny piikoupeného materidlu (vicenakladd)

Hodinova sazba

vicepraci bez DPH 43020 KEmod

‘Cena plnent (KE)

Cena celkem bez DPH: 27 240,40 DPH: 12% Celkova cena s DPH: 30 509,25 & i

Misto plnéni arad _
Adresa objekiu; Pod'uska 1457, 413 01 Roudmice pad Labem

Datum programovani: 3112,

€as plneni

Realizace montaie se uskutetni do & mesicl od dorugeni podepsané smiouvy,
Zéi&ufim’ podminky (mesici) -

IRTN 24 Mentaz

P'I?E"ebni pm']m]!'nkgg e

Cenas DPH[CZ] Pocet dni splatnosti Splatnostod

Splatnost faktury: 30 508.25 14 dni Vystaveni faktury
e o ] |

Opkavnéngé osaoby f§ i

ZAKAZNIK

zastoupen (Jména)

Tel: Fivey) {_"-_:ﬂh,‘
el ﬁﬁ;—i kﬁf’f‘

E-mail: Al g Ly e e [
Izzt:tou pen (jméno) sta Ceska : n
Mobil: ::,‘.;.:'-:ﬁ_l'::::.iﬁ'h 343 g
E-mail: -'-F'FE’:‘;H' S5
=y

Dalsi ujednani: »
Smiuvri strany se dohodly, ze v pfedavacim protoxole bude upfesnén poet skuletn@ dodanych a namontovanych prvk( véetné pfipadnych vicenakiadi
(vicepraci), Pfedavaci protokol bude zéroven poidkladem pro fakturaci pisumétu dila a provedenych vicepraci. 3
Smiluvni strany se dohodly. Ze ista je opravnéna vystavit 4ilci iakturu podie stupné dokonéeni dila. Zakaznik je povinen platbu na zakladé diléi faktury ubradits - + i |

Zakaznik podpisem této smlouvy potsrzuje, Ze prevzal a seznamil se s vieobecnymi obchodnimi podminkami spolegnosti ista Ceska republika s.r.o. & 2/20; 03,5
platnymi od 1.11.2023, které jako pfiloha tvofi nadilnou sougést této ramcové smiouvy | souvisejicich diléich smiuv. Zakaznik vyslovné prohlasuje, Ze souhlasig”
Jejich obsahem a je jimi vazan.
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'Diléi smlouva o dilo na dodavku a montaZ vodomért I} ,’(a

Priloha €. 2 RAMCOVA SMLOUVA £. OP-24-04639/BES/NB
Specifikace predmétu smlouv
ks = Cislozbozi | Naz AN e = e
= o E e - "{Efé. .,.',.;‘;ET..,; ""}ﬁ?’:‘“.ﬁr
e P R s R
S 1@% -

Viceprace
Manipulacni poplatek 15 % % z pofizovacl ceny prikoupeného materidlu (vicendkladd)
Hodinova sazba

480,00 K&/hod

vicepraci bez DPH

Cena celkem bez DPH; 40 240,00 DPH: 12% Celkova cena s DPH: 45 068,80
Misto pinéni

Adresa objektu: Podluska 1457, 413 01 Roudnice nad Labem

Datum programovani: 31.12.
Cas pinéni

Realizace montaZe se uskuteéni do 6 mésicl od doruéeni podepsané smlouvy.
Zarucni podminky (mésicli)

| Vodomeér (SV, TV), moduly
Platebni podminky

24

Cena s DPH [CZ] Pocet dni splatnosti Splatnost od
Splatnost faktury: 45 068,80 14 dnl Vystaveni faktury

Opravnéne osoby

feiniing Podiuské 1457, 413 01 Roudnice nad Labem, 3 25 R AL,
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| Mohil: %;ﬁidé'%}\ihj?titéljfﬁﬂﬁ -
E-mail. _ 1‘41 Tt ___u-_-,i-,cl_.?i.
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Dalsi ujednani:
Smluvni strany se dohodly, Ze v pfedavacim protokole bude upfesnén pocet skuteéné dodanych a namontovanych prvkil vEetné piipadnych vicenakladd
(vicepraci). Pfeddvaci protokol bude zaroveri podkladem pro fakturaci pfedméty dila a provedenych vicepracl.

Smiuvni strany se dohodly, Ze ista je opravnéna vystavit dilci fakiuru podle stupné dokongeni dila. Zakaznik je povinen platbu na zakladé dilgi faktury uhradit.
Zakaznik podpisem této smiouvy potvrzuje, Ze pfevzal a seznamil se s veobecnymi obchodnimi podminkami spoleénosti ista Ceska republika s.r.o. €. 212023,

platnymi od 1.11.2023, které jako piiloha tvoff nedilnou soucast této rameové smlouvy i souvisejicich diléich smiuv. Zakaznik vyslovné prohlasuje, ze souhlasi
s jejich obsahem a je jimi vazan.
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nad Labem
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Dil&éi smlouva o najmu sbérnice dat iSLh
Priloha €. 3 RAMCOVA SMLOUVA £, OP-24-04639/BES/NB

Najemné celkem 0,00
Cena pinéni (K&) )
Najemné celkem bez DPH: 0,00 DPH: 12% Sthovenieants 900 ‘
Dalsi poskytovane sluzby nezahrnuté v cené pinéni -
Poplatek za pfenos dat pfes sbérmici dat v KE bez DPH za 1 ks shérnice dat mésicngé 138,00 !
Poplatek za cdecet pres sbérnici dat v KE bez DPH |
(Poplatek zahrnuje odecet méfice tepla, IRTN nebo vodoméru- odecet 1 x roéné pro potfeby 2a pristroj 6,00
rozdctovani)
Misto pinéni
Adresa objekiu: Podluska 1457, 413 01 Roudnice nad Labem
Datum programavani: 31.12.

|

Zatatek: Konec: |

Dodavka a montaz pfistroji 01.04.2024 2 28.06.2024 |
Doba najmu 28.06.2024 doba neurcit |
Platebni padminky
Splatnost taktury: 14 dni od vystaven| faktury

Opravnéneé osoby

ZAKAZNIK _ : e

zastoupen (jména) Pndlusk.‘.é 1457, 41301 ii?udmce nad l_al:na:'r;:_:!3?;;.:?:;;:l

Tel: : .:-;. ;

E-mail. tn Gk

s ista Ceska republika s.r.o ;;:.. |

zastoupen (jméno) x it T k5 |
iI- R T =

Mobil rf‘;\u}e“g:';’ii_.”ﬂ?{?‘??“ ﬁ"f" e e

E-mail: -\.-1f." -:r"'}l: ; ﬁij"ﬂffj '
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Dalsi ujednani:

Smiluvni strany se dohodly, e v pfedavacim protokole bude upfesnén pocel skutetn® dodanych a namontovanych prvkll vietng pfipadnych vicenakladd i
(vicepraci). Pfedavaci protokol bude zaroven podkladem pro fakturaci pfedmétu dila a provedenych vicepraci. ’
Srmluvni strany se dohodly, Ze ista je opravnéna vystavit diléi fakturu podle stupné dokonéeni dila. Zakaznik je povinen platbu na zakladé dilei faktury uhradit,
Zakaznik podpisem této smiouvy potvrzuje, Ze prevzal a sezndmil se s veobecnymi obchodnimi podminkami spoleénosti ista Ceska republika s.r.o. &. 2/2023,
platnymi od 1.11.2023, které jako pfiloha tvofi nedilnou scugast této rameové smiouvy i souviseicich dil€ich smiuv. Zakaznik vyslovné prohlasuje, Ze souhlasi

5 |ejich obsahem a je jimi vazan

Smiluvni strany se dohodly, Ze doba najmu bude odliSné od Elanku 11 odst. 11.6 vSeobecnych obchodnich podminek sjednéna na dobu neuréitou.

Uvedené ceny jsou bez DPH. K cené bude pfi spinéni zakonnych podminek pfipoétena DPH v zdkonné vySi (1j. 21%).

Roudnice

V' nad Labem 9ne o v Praze  dne Fad
za zakaznik za spolecnost ista CeskErc s, _*b_',"l.ﬁ_':‘_,:-':.'?.éﬁ-'
Robert Mann ; o Ry i i Jaroslay PISeEE L v i T o
na zaklade piné rx s R A A R Obchodni iediier:'%-:-}:?k S
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/)l'lm smiouva o rozuctovani nakladl na teplo a vodu 3L a
filoha &. 4

RAMCOVA SMLOUVA & OP-24-04639/BESINB

mezeni obsahu smiou

Specifikace pre
Predmétem smluvniho plnéni je rozuctovani nakladu za dodavky:

tepla pro vytapéni ) Ano ) Ne
| teplé vody # Ano I Ne
studené vody ¥) Ano{JNe

Pro smiuvni objekt(y) s adresou: Podluska 1457, 413 01 Roudnice nad Labem
[Poplatek za rozGctovant: nerozdélovat mezi uzivatele
POCET BYTU: 16 POCET NEBYTOVYCH A SPOLECNYCH PROSTOR:

Pfistroje: indikator-RTN vodomér TV vodomer SV mefic tepla
Pocet: 44 16 16

MNazev: Doprimo 3 kompakt Domaqua, TV, Q3= 2,5 m3/h, 110 mm Domaqua, SV, Q3= 2,5 m3/h, 110 mm

‘Zpasob odeciu: AMM AMM AMM

R

pzuctovaci obdobi od 01.01.2024 do 31.12.2024 (prvni rozidétovaci obdobl, nasledné dvanactimésiéni interval

Ista " T
o Ista C‘eska refuhllka s.rofoes j

zastoupen (jméno L

_Mﬂb".' P U ) ":l'rf 'l'r-llf;-‘; fF'.-L!k" l._j;'\-l' ﬁi

by T
| "E-mail: Py e
’ Dalsi ujednani
» Zpracuvanl spotfeby TV za jednotlivé objekty jako podklad pro fakturaci dodavatele TV: (L] Ano ¥ Ne

Pewvna Linka:

Termin odevzdani spotfeby TV zhotovitelem jako podklad pro fakturaci dodavatele TV:

Roziétovani nakladd za teplo pro vytapéni a dodavku TV RozG&tovani ndklad( za dodavku SV
" néklady na teplo ¥} naklady na SV
1 ¥ m3 SV vodomérii G s
Zakladni Spotfebnl @) IRTN ™ T T =]
slozka (9 zapoé.podl. plochy  slozka @ dle: smérnych Eisel spotfeby vody ) osobomésici
dle: dle: (J méfice tepla [ podiahové plachy O oéstiodit
(#] naklady na ohfev teplé vody ) naklady na studenou vodu pro TV
os =y o ) osob
2&Kladni Spotfebni & M3 TV vodomerii ¥} m3 TV vodomeri pe ok
slozka @ podlahové plochy  sloZka () smérnych &isel rogni spotfeby vody dle: [} smérnych &isel spotfeby vody e
e 70%dle: 5 hsohomésici (] podlahové plochy LI"osobadni
Souhrna sestava za objekt nebo byt
Ve formatu PDF (individualni) () (celkové) (v
© V tsténé podob& (individualniy ) (celkové) ()

Zékaznik podpisem této smilouvy potvrzuje, ze pfevzal a seznamil se s vieobecnymi obchednimi podminkami spoleénosti ista Ceska republika s.r.o, €. 2/2023,

platnymi od 1. 11. 2023, které jako pfiloha tvaf nedilnou soucast této rameové smiouvy | souvisejicich diléich smiuv. Zakaznik vyslovné prohlasuje, Ze souhlasi
s jejich obsahem a je |iml vazan.

i !-'.' = rJ-'u-'.. pranet b L e S
S ﬁ a:a. .,,; Jar »f s

Roudnice dn e L.

_had Labem L.abern v Praze dne

za spoleénost ista Ceska
Jaroslav Plsek
Obchodni feditel CE
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Metodika rozuétovani nakladii na teplo, teplou a studenou vodu ; s [ K%

Pfiloha €. 5 RAMCOVA SMLOUVA £. OP-24-04639/BESINE

Smiuvni strany se vzajemné dohodly na nize uvedené metodice rozi¢tovani naklad(i v souladu se zakonem €. 67/2013 Sb., kterym se upravuji
nektere otazky souvisejici s poskytovanim pinéni spojenych s uZivanim byt a nebytovych prostoril v domé s , v platném znéni sdéle jen
zéh?:g a ;ry laSkou €. 269/2015 Sb., o roziétovani nakladd na vytapéni a spolecnou pfipravu teplé vody pro ddm, v platném znéni (dale jen
“wy s

1) UrEeni spotiebni sloZky dle ode&tenych hodnot z IRTN nebo mé&fi&d tepla: _

- odectené hodnoty z IRTN jsou pfepocteny vyhodnocovacimi souciniteli podle EN, CSN 834, 835 (vykon otopného télesa, tepelny pfestup z

otopného elesa na IRTN) dale jen prepotitavaci koeficient UF. U méficli tepla se pfepocet neprovadi.

- sgrebni jednotky jsou dale prepotteny koeficienty pro zohlednéni polohy mistnosti v objektu, jejich metodiku a stanoveni specifikuje

zakaznik. U méfiéu tepla se piepocet CIJD ohy mistnosti provadi.

Rozdil v nakladech na vytapéni pfipadajici na 1 m2 zapocitatelné podlahové plochy nesmi piekrogit u pfijemci sluzeb v zlétovaci jednotce

hodnotu 0 30% nizsi a hodnotu o 100% vr§5i oproti pruméru zuctovaci jednotky v danem zuctovacim obdobi. Pokud dojde k prekroceni

ﬁripusmﬁch rozdilu, provede poskytovatel sluzeb upravu vypoctove metody u pfijemcu sluZeb, u nichz doslo k pfekroceni nékteré stanovené '

“rﬂapicée._u ostatnich pfijemct sluZeb se vychazi pouze z naméri méfidel podle zakona o metrologii nebo zafizeni pro rozdélovani nakladd na
apeni.

zg Nahradni vypocet nakladd na otop "
aén‘etémOZpi-ll uzivatel bytu provedeni odectu nebo instalace IRTN, méfice tepla, rozuctovani nakladl pro danou bytovou jednotku probéhne "
nasledovné: .

- spotfebni sloZzka bude zapottenaf"aln:c priimérna spotieba v zi¢tovaci jednotee vztazena na 1 m2 zapocitatelné podiahové plochy dle pfilohy &.

2 vyhlasky, neuvedeli zakaznik jinak.

b) nebude-li mozno IRTN, méfi tepla oded(st bez zavinéni uZivatele nebo pfi poruchach pristroji, roziiétovani nakladi pro danou bytovou

jednotku prob&hne nasledovné:

- pfi poruse IRTN, méfice tepla bude spotrebni slozka zapottena jako primérna spotfeba dvou pfedchozich zhGétovacich obdobi, pokud neni k
dispozici, tak primérna spotieba v z(€tovaci jednotce vztazena na 1m2.

- v pfipadé neodecteného IRTN bez zavinéni uZivatele, kdy je k dispozici vice nez 50% odectenych IRTN v byt&, se stanovuje pramérna

spotieba die ostatnich méfenych mistnosti v byté s ohledem na vykon otopnych téles,

- v pripadé neodeéteného IRTN bez zavinéni uzivatele, kdy je k dispozici méné nez 50% odeétenych IRTN v byt&, se stanovuje priméma

spotieba v zUEtovaci jednotce vztaZena na 1m2.

c) pokud je otopné téleso s elektrickou topnou spirdlou osazeno IRTN bude pfi provedeni roztiétovani z koneéného stavu pristroje k
naprogramovanému datu odecten namér mimo topnou sezonu. Toto Eravidlo plati pouze v piipadé osazeni IRTN doprimo 3 radio, protoZe jsou k
dispozici hodnoty ke kazdému konci mésice a za pfedpokladu, Ze zakaznik nepfeda jina pravidla.

3) Nahradni vypocet nakladii na teplou vodu

a) neumoZni-li uZivatel bytu provedeni odetu nebo instalace bytového vodoméru teplé vody, roztétovani nakladil pro danou bytovou jednotku
prob&hne nasledovné:

- spotiebni sloZka bude zapodtena jako primérna spotfeba v zGétovaci jednotce vztazend na 1 m2 podlahové plochy dle prilohy ¢. 2 vyhlasky,
neuvedeli zakaznik jinak.

b) nebude-li mozno bytovy vodomér teplé vody odetist bez zavinéni uZivatele nebo pii poruchach vodomért, roziétovani nakladil pro danou

bytovou jednotku probéhne nasledovne:

- spotiebni slozka bude zapoétena jako primérna spotreba dvou predchozich zaétovacich obdobi, pokud neni k dispozici, tak priméma

spotieba v z(Etovaci jednotce vztazena na 1m2. .

4) Nahradni vypocet nakladii na studenou vodu

a) n;témaig(-li uzivatel bytu provedeni odectu bytového vodomeéru studené vody, rozictovani nakladi pro danou bytovou jednotku probéhne
nasledovné:

- spotfebni slozka bude zapottena jako primeérna spotieba v zuctovacl jednotce vztazena na 1 m2 podlahové plochy dle piflohy €. 2 vyhlasky,
neuvede-li zakaznik jinak.

b) nebude-li mozno bytovy vodomeér studené vody odecist bez zavinéni uZivatele nebo pfi poruchach vodomeéri, rozGétovani nakladd pro danou
bytovou jednotku probéhne nasledovné: .

- spotfebni sloZka bude zapoétena jako primérna spotieba dvou predchozich zGEtovacich obdobi, pokud neni k dispozici, tak primérna
spotfeba v zUcétovaci jednotce vztazend na 1m2.

c) Neni-li vodomér studené vody instalovan — vypocte se spotfeba dle poétu osaob a roéniho smérného ¢isla poniZzena o spotfebu teplé vody.

5) Prerozdéleni nakladi pfi zméné uzivatele :

a) pokud budou dodany odecty k terminu zmény jednotlivych uZivatell, bude naklad na teplo, teplou vodu i studenou vodu rozdélen dle
meziodedta.

b) pokud nejsou znamy stavy meziodeétd, bude naklad rozdélen podle § 5 odst. 5 vyhlasky v souladu s dodanymi doklady.

6) Zvlastni zplsoby prerozdéleni nakiad :

a) rozdéleni nakladu na tepelnou energii Ifm vyldpéni a pripravu teplé vody realizuje zakaznik pfednostné na zakladé Gdajil o spotfebé pro

jednotlivé sloZky, urcenych méfici tepla. Pokud nejsou v zUctovaci jednotce instalovany méfice tepla, zjisti zakaznik celkovou spotiebu tepla

potfebného pro ohfev 1 m3 vedy sledovanim spotreby tepla a vody mimo topne obdobi, kdy se teplo spotfebovava pouze na ohfev teplé vody.

Neni- li mozné zjistit spotfebu tepla mimo topné obdobi u domovnich kotelen, rozdéli zakaznik celkove naklady na teplo v poméru 60% pro
apéni a 40% pro pfipravu teplé vody.

b) je-li tepelna energie pouzivana v zactovaci jednotce také k jinému Gcelu nez na vytapéni a na poskytovani teplé vody, G¢tuje naklady na tuto

energii zakaznik na zakladé jejiho méfeni nebo odbomeého posouzeni zviast kazdému prislusnému koneénému spotfebiteli.

c} pokud se v z(&tovaci jednotce vyskytuje kombinace méfeni stanovenymi méfidly a indikace spotieby tepla pro vytapéni indikatory vytapéni,

rozdéli zakaznik celkove naklady na vytapéni na samostatné z(ctovaci celky dle m2. Samostané z(&tovaci celky jsou vidy tvofeny dilcimi

castmi zuctovaci jednotky se shodnym typem méfeni nebo indikace.
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MLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU ;)l.a

Priloha €. 6 RAMCOVA SMLOUVA £. OP-24-04639/BES/NB

Smiuvni strany uzavfely dneSniho dne v souladu s ustanovenim lanku 28 odst. 3 nafizeni Evropskeho }Jarlarnemu a Radi‘;(ELéJi 2016/679, § 34 zakona €.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdaji. v platném znéni, ve spojeni s § 1746 odst. 2 zékona €, B9/2012 Sb., obéansky zékonik, v platném znéni tuto
smiouvu o zpracovani osobnich udajl. ] e e ’ o o ! -
(A)Zakaznik je spravcem osobnich Gdajh uZivateld bytovych a nebytovych jednotek, v nichZ je smiuvni pinéni isty provadéno a/ nebo s jejichz uZivanim je
smiuvni pin&ni isty spojeno (déle jen Jkoneény spotiebitel”). ista a zmocneénec jsou zpracovateli téchto osobnich Udaji. ) ) ) . .
(B)Smiuvni strany uzaviraji tuto smiouvu za Géelem zajisténi ochrany osobnich udajii koneénych spotfebitelll a stanoveni vzajemnych prav a povinnosti
smiuvnich stran.

Clanek 1

Predmét smlouvy

1. Zakaznik touto smiouvou povéfuje istu a udéluje ji pokyn ke zpracovani osobnich Gdajll koneénych spotfebiteld (dale také jen ,osobni Gdaje") v rozsahu a za
(itelem stanoveném touto smlouvou a ista se zavazuje osobni Udaje pro zdkaznika zpracovavat v souladu s platnymi prévnimi pfedpisy.

2. ista je opravni&na zpracovaval osobni daje jen za Uéelem pinénl ramcove nebo dilEi smiouvy.

3. ista je opravné&na zpracovavat osobni (idaje koneénych spotfebitell v nasledujicim rozsahu:
a)identifikacni (daje (napf. jméno a piijmeni, |P-adresa pfistupujiciho pocitace)
b}komaktni udaje (napf. adresa, telefon a e-mailova adresa) ) .
cgpﬁmas‘:vnci udaje (napf. ufivatelské jméno k portalovym sluzbam a jinym aplikacim a hesla)

d)udaje ohledné rozuttovani nakladi (napf. Gdaje o odectech, ddaje o spolfebe, udaje o vyUclovani, tislo bytové [ nebytové jednotky, podlahova plocha
bytoveé / nebytavé jednotky, €isla a pocet nainstalovanych piistroji aj.).
Clének 2
Zpracoviani osobnich Gdaji
- 1. ista se zavazuje, Ze pfi zpracovani osobnich Gdajli bude dodrzovat veskeré plainé pravni piedpisy na ochranu osobnich Gdajl, bude postupovat s odbarnou

péti, Fidit se pokyny zakaznika a jednat v souladu se zajmy zékaznika. ista neni povinna vykonal pokyn zakaznika, ktery odporuje pravnim pfedpisiim, je viak
povinna zakaznika na tuto skutenost bez zbyte€ného odkladu upozomit
2. Zpracovéni osobnich Udaijl istou bude probihat nasledujicim zplisobem: . )
a)manualng — tj. pfedeviim nakladani s listinami v ramci sidla isty a jejich pobocek, komunikace se zakaznikem a smiuvnimi partnery isty .
bgelektronicky — 1. pfedevaim databazové zpracovani osobnich Gdajl v informacnim systému isty, v aplikacich nebo na cloudu isty, kemunikace se zakaznikem
a smiuvnimi partnery isty
3. Zpracovan| osobnich Gdajll bude probihat vyhradng na uzemi Ceské republiky a jinych Elenskych statl EU nebo Elenského staiu Dohody o EHP.

&4

++ 4. Clanek 3

&

Prava a povinnosti pfi zpracovani osobnich tidaj
1. ista je povinna:

a} zpracovaval pouze presné osobni tdaje v rozsahu stanoveném touto smiouvou,
h) zpracoviéval osobni Udaje v souladu s Gcelem stanoveném touto smiouvou;
c) uchovavat osobni udaje pouze po dobu, ktera je nezbma k (¢elu jejich zpracovani,
d) zavazat své zaméstnance nebo spolupracovniky, fi se na zpracovani osobnich Gdaji podileji, k zachovani migenlivosti o osobnich (dajich a o
bezpeénostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeteni osobnich tidajd; .
@) zachavavat mi¢enlivost o osobnich Gdajich a o bezpeénostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeteni osobnich Gdajd;
f) pravidelné Sécoiit své zaméstnance nebo spolupracovniky a seznamoval |e se viemi povinnostmi vyplyvajicimi z platnych pravnich pfedpist na ochranu
osobnich Gdaju;

) poskymuul]zakazn¥kwi veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly spinény vedkeré pravni povinnosti, a umoznit mu kontrolu t&chto povinnosti;
E) informovat zakaznika o dotazech koneéného spoliebitele ohledné zpracovani osobnich Gdajl, zejména o uplatnéni prav na vymaz, zapomenuti nebo
omezeni zpracovani osobnich Gdajo;
i] informovat zakaznika o bezpecnostnich incidentech v sculadu s pravnimi piedpisy;
1) postupovat pii zpracovani osobnich (daji v souladu se svymi vaitinimi ﬁfedp&sy, T{) pfedpisy pravidelng kontrolovat a aktualizovat,

) pfijmout veskera technickad a organizaéni opatieni, aby zajistila ochranu osobnich Gdaji pfed moZnymi riziky, lato opatfeni pravidelng kontrolovat a
aktualizovat.

2. ista prohlasuje, ze nebude osobni udaje shromaZdovat, zpracovavat a vyuzivat neopravnénym zplisobem,

3. ista je opravnéna na zékladé této smlouvy povéiit diléim zpracovanim osobnich udaji dalsiho zpracovatele a zakaznik s tim vyslovné souhlasi. ista
informuje zakaznika o veSkerych zamyslenych zménach tykajicich se dalSich zpracavateld nebo jejich nahrazen| tim, Ze uvede aktualni seznam dalSich
zpracovatell na svych webovych strankach a bude H‘&v pravidelnych intervalech aktualizovat. Pokud Ista zapojl dalsiho zpracovatele, aby jménem zakaznika
proved! uréité &nnosti zpracovani, musi tohoto dal$iho zpracovatele smluvné zavazat k pinéni povinnosti k ochrané udajl ve stejném rozsahu, jaké jsou
uvedeny v této smiouve.

4. ista je orﬂra\ména zpracovavat osobni (daje pouze po dobu ufinnosti ramcove nebo diléi smlouvy a po dobu trvani smiuvnich a/ nebo zakonnych
povinnost, které z ni vyplyvaji a/ nebo s ni bezprostiedn® souviseji (1j. po dobu trvani pfislusné promiZeci doby pro piipad uplatnéni jakychkoliv narokl
smiuvnich stran z obchodni smlouvy). Po uplynuti této doby je isla povinna osobni Odaje vratit zakaznikovi prostfednictvim zmocnénce nebo je fadné
zlikvidovat a jejich likvidaci zakaznikovi doloZit.

5. Zakaznik a zmocnénec jsou si védomi své odpovédnost za zpracovani osobnich (dajli a zavazuji se:
a) informovat kone&né spotfebitele o zpracovani osobnich tdaju ze strany isty. Informace o zpracovani  osobnich Gdajil jsou uvedeny na webové strance isty.
b) bez zbytecného odkladu istu pisemné informovat o jakémkoliv omezeni chledné zpracovani osobnich Gdajl podle této smiouvy:

c) poskytnout isté veskerou potfebnou souinnost pro pinéni pravnich povinnosti v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajo (napf. pro chldSeni poruseni
zabezpeéenl osobnich (daji aj.);

d) bez zbyteéného odkladu istu pfsemné informovat o uplatnéni prav ze strany kanetného spotfebitele (tj o uplatnéni prava na pfistup k osobnim adaji, na
opravu osobnich Gdajt, vymaz osobnich udajd, omezeni zpracovani osobnich Udajl, vzneseni namitky proti zpracovan| usobnﬁth udaji a podanl stiznosti
napadaijici zpracovan| osobnich tdajd).

6. Zakaznik je povinen istu bezprostfedné informovat o zahajené kontrole ze strany dozorového organu nebe o jinych opatfeni ze strany organil statnf spravy

tykajicim se pInéni této smiouvy. To plati odpovidajicim zptsobem také tehdy, dozvi-ii se zakaznik o takové kontrole u zmocnénce. Smiuvni strany se zavazuji
vzajemné spolupracovat,
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Clanek 4
Kontaktni osoba, bezpetnd komunikace N

1. Zakaznik povéfuje istu a vyslovné souhlasi s tim, aby ista pfedavala smiuvni pinéni podle ramcové nebo dilEl smlouvy wiuné nésledujicim osobam (dale
jen ,kontaktni osoba"):

FE

1"

SRR R
maill
mail : |

2. O zméné nebo povéfeni dalsich kontaktnich osob je zakaznik povinen istu bez zhyteéného odkladu pisemné (elektronicky z e-mailu stavajici kontaktni "
osohy nebo da‘)isem Eodepsanym kontaktni osobou nebo statutarnim organem zdkaznika) informovat. V oznameni podle predchozi véty musi byt uveden také
telefon a e-mail nové kontaktn osoby. .

3, Zakaznlk bere na védomi, Ze elektronickd komunikace s istou probiha prostfednictvim e-mailovych adres (ve warusfi=-FHES =G
uzivatel@ista.cz) jednotlivych spolupracovnikil isty. Zakaznfk prohlasuje a podpisem této smiouvy potvrzuje, Ze zmocnil zmocnénce, abe
potfebné podklady, poskytoval soutinnost a pfijimal odpovidajici vystupy zejména prostfednictvim elektronické komunikace podle pfedchoz
dale timto povéfuje istu, aby zakaznikovi pfeddvala potfebné podklady, vystupy a poskytovala zmocnénci potfebnou soudinnost

A ebo
isté piedaval
vély. Zakaznik

Clanek 5 ’
Opatieni k zabezpeceni osobnich udajl

1. ista se zavazuje zajistit technické a organizaéni zabezpeéeni ochrany osobnich udajd a pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k osobnim tdajim, k jejich zméné, zniteni &i zwraté, neopravnénym prenostm, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz | k jejich
jinému zneuditi.

2. Osobni Gdaje budou uchovéavany v zabezpegenych kancelafskych a skladovych prostorach se zamezenim pfistupu nepovolanych osob. Pfistup k osobnim
Gdajdm maji pouze opravnéné a povéfené osoby Isty stim, Ze rozsah zpracovan| a pfistup k jednotlivym osobnim Gdajim je omezen a zavisl na pinéni
jednotlivych akold v rdmei smiuvniho pinéni podie obchodni smlouvy.

3. Osobni Gdaje v elektronické podob@ jsou uchovavany v zabezpedeném prostied, které je pristupné pouze zaméstnanciim a spolupracovnikim isty, pop.
v pfipadé& potfeby | tietim osabam, které pro istu smluvné zajistuji provoz informaénihe systemu.

4. Osobni Udaje v elekironické podob& jsou zabezpe&eny predeviim pomoci individualnich hesel do informacniho systému, antivirovymi programy, firewally a
spamovym filtrem. %

L |
Clanek 6
Doba trvani dohody !

Tato smluiuva se uzavira na dobu Uginnosti ramcové smiouvy nebo diléi smiouvy a automaticky zanikne s jejich ukondenim. Povinnost mienlivost isty viak
trva nadale. .
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Zakaznik prohlaSuje, e predmét pinéni pouzije vyluéné pro svoji ekonomickou Einnost ANG - NE
(*wypliiuje pauze platce- ANO v piipadé pienesené dafové povinnosti, NE v pfipadé fakturace s DPH)

Zakaznik si je védom toho, Ze v souladu se zakonem €. 542/2020 Sb., o odpadech, v platném znéni, mu bude GEtovan PHE poplatek (recyklagni poplatek).
WySe poplatku je zavisla na typu pristroje a je uvedena na nagich webowvych strankach www.ista.com/cz.

Smiuvni strany souhlasi s tim, Ze poplatek za pfenos dat pres sbémici dat bude fakturovan spolu s ostatnimi sluZbami jednou rogné.

Zjisténe vady a nedodélky je zakaznik povinnen bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji viak do 10 dnii od jejich zjiSténi, pisemné oznamit isté na e-mailovou
adresu ista@ista.cz

Ista prohlasuje, e zaruka radiového modulu vodomé&ru &ini 10 let od data montaZe. ista provede vymeénu radioveho modulu vodoméru po uplynuti jeho zaruky
na zakladé objednavky zakaznika a naklady vyittuje zakaznikovi podle svého aktualniho ceniku.

Smiuvni strany se dohodly, Ze ustanoveni élanku 3 odst. 3.7. v&eobecnych obchodnich podminek se na jejich smiuvni

vztah neuplatni. Smluvni strany se dale dohodly, Ze ista je opravnéna Poéinaje rokem nasledujicim po prvnim provedeni nebo spusténi sluzby vidy pro dalsi
kazdy kalendafni rok zvySit ceny o primérnou ro&ni miru inflace vyjadienou prirlistkem primérného raéniho indexu spotfebitelskych cen vyhid&enou Ceskym
statistickym Gfadem za pfedchozi kalendaini rok.

ista Erovede fi montaZi pfistrojli pasport mistnosti pro stanoveni koeficientu polohy dle metodiky uvedené ve vieobecnych obchodnich podminkach ista
eska republika s.r.o.

ista provede rozO€tovani tepla za z(€tovaci obdobi roku 2023 dle piivadné instalovanych RTN s pouzitim xoeficientu UF (wkonu atopného télesa) a polohy
mistnosti dle provedené pasportizace pfi montazi RTN doprimo 2 radio. ista dale provede rozitovani nakladi na teplou a studenou vodu za zuétovaci obdobi
roku 2023 dle stavajicich vodomérli, Zakaznik doda pocateéni stavy pro rok 2023, koneéné stavy budou zajistény pii vwwméné vodomeérd.

Pfedmétem dilti smlouvy o dilo na dodavku a montaz vodoméril je dodani a montaz vodomérl o montazni délce 110 mm. Pokud maji plvodni vodoméry v
objektu jinou montaZni délku (méné nebo vice neZ 110 mm), neni proveden| sjednaného dila bez dalSich Uprav nebo zmén moZné. Smluvni strany se dohodly,
Ze veskeré naklady souvisejici se zménou nebo Upravou dila (véetné naklad( na dopravu) hradi zadkaznik.

Zakaznik si je védom toho, Ze v piipadé neodlvodnéné reklamace je ista opravnéna vyuétovat souvisejici naklady.

Centizlrum Er? njl:_l!e{._i_qtamn_i Senvisu (zaruéni a pozaruéni servis, piemontaze IRTN, vyména IRTN a vodomérl, atd.....)
email. b B R B
telelor B R

Montéaz vodomeérl se provadi v rozsahu uzaviené smlouvy o dilo. Doch&zi-li v misté pinéni ke zpétnym priltokGm vody (stav na vodoméru se odecita) viivem
riiznych provoznich takd na studené nebo teplé vodé (€asto zplsobené napf. sméSovacimi vodovodnimi bateriemi) je ista opravnéna nainstalovat a Gétovat
instalaci tzv. zpétnyeh klapek do vodomérd podle aktualniho Servisniho ceniku. Instalace téchio typi zp&tnych klapek nenahrazuje instalaci pislugnych prki
na rozvodech vody, aby k uvedené situaci nedochazeln.

Pokud zakaznik vyjadfi neodivodnéné namitku s dal$im zpracovatelem podle smiouvy o zpracovani osabnich Gdajd, prodiuZuji se automaticky terminy pinéni
uvedeng v piisluSné diléi smlouvé o dobu, nez zakaznik udéli svij konecny souhias se zapojenim dalSiho zpracovatele. N:jxmiﬂca plati jako necdivodnéna

p[egeyﬁ_im tehdy, pokud ista zakaznikovi doloZi pinéni vech povinnosti k achrané osobnich udajil ze strany dalSiho zpracovatele podle platnych pravnich
predpisd.

Technicke podklady a dokumenty, véetné prohlaseni o shodé, najdete na : www.ista cz P 3
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