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RAMCOVA SMLOUVA ¢. OP-26-08565/JK/EB ’Sta

Switch to Smart
a. Smlouva uzaviend mezi:
Obchodni firma Mésto Roudnice nad Labem
Zapsdn v
Sidlo Karlovo ndmeésti 21, 41301 Roudnice nad Labem
ICO: 00264334 DIC: CZ00264334 Platce DPH

Bankovni spojeni
Zastoupen (jméno, funkce) Robert Mann DiS, vedouci odboru mistniho hospoddFstvf

; . . 7 apn ‘ . : o e arin L iy .:r ke J'.-.'i-____k

Kontaktni osoba: Martina Kikalova ety ATh e T il = 5
FPOETt 513 ] R T '-.-.:# e '-’ﬁ."'

Fakturacni adresa Arnostova 88-89, 41301 Roudnlce nad quem *

Email pro fakturaci et

Zasilaci adresa Mésto Roudnice nad Labem Karlovo ndmésti 21, 41301 Roudnice nad Labem
ddle jen ZAKAZNIK (na strané jedné)

Spolecnost:

Obchodni firma ista Ceska republika s.r.o.

Zapsdna v obchod. rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile C, vloZce ¢. 43988

Sidlo PRAHA 5 - Stod(ilky, Jeremidsova 947, PSC: 155 00

ICO 61056 758 DIC (761056758
Bankovni spojeni UniCredit Bank Czech Republic, a.s. Cislo actu 492513004/2700
Zastoupen Jana Machkova Jednatelka a redltelka spolecnostl

Zastupuje na zdkladé plné

moci

Kontaktni osoba E-mail

Tel. : Mobil ;

Datovd schrdnka fcqczd| Web www.ista.cz
Platce DPH jsme platci DPH

ddle jen ista (na strané druhé)

b. Pfedmétem této smlouvy je doddni zbozi a/ nebo poskytnuti smluvniho plnéni, které jsou blize vymezeny v dil¢ich smlouvdch. Dilé¢i smlouvy tvoii jako
prilohy nedilnou soucdst této rdmcové smlouvy. B

¢. Zdkaznik podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze pfevzal a sezndmil se s véeobecnymi obchodnimi podminkami spolecnosti ista Ceskd republika s.r.o. €.
1/2024, platnymi od 1. 9. 2024, které jako pfiloha tvofi nedilnou soucdst této rdmcové smlouvy i souvisejicich dil¢ich smluv. Zakaznik vyslovné prohlasuje,
ze souhlasi s jejich obsahem a je jimi vdzdn.

d. Daldi prdva a povinnosti smluvnich stran jsou uvedeny v dil¢ich smlouvdch, vdeobecnych obchodnich podminkdch a zvldstnim ujedndni.

Smluvni strany ddle uzaviraji nize uvedené dil¢i smlouvy, které jako pfilohy tvofi nedilnou soucdst této rdmcové smlouvy:

D Dil¢i smlouva o dilo na doddvku a montdz IRTN D Dil¢i smlouva o rozuctovani ndkladd na teplo a vodu
Dil¢i smlouva o dilo na doddvku a montdz vodomért D Dil¢i smlouva o rozuctovdni ostatnich domovnich ndkladl

Dil¢i smlouva o dilo na doddvku a montdz méfica tepla/chladu [:] Dohoda o vyuzivdni portdlovych sluzeb ISTA24.CZ

D Diléi smlouva o dilo na doddvku a montdz sbérnice dat [:] Dil¢i smlouva o elektronické vyméné dat
Q Diléi smlouva o najmu sbérnice dat [j Dil¢i smlouvu o odectech
O Dil¢i smlouva o ndjmu pfistroji a zafizeni . Smlouva o zpracovdni osobnich tdajd

*I‘_,_Robert M-~nn DiS

Roudnlce
nad Labem

za zakaznika za spolecnost ista Ceska
vedouci odboru mistniho republika

hospodarstvi Obchodni zastupce CZ
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Sk
Diléi smlouva o dilo na doddavku a montaz vodoméra '} S a

Switch to Smart
Piloha é. 1 RAMCOVA SMLOUVA & OP-26-08565/JK/EB
ks Cislo zbozi =Ndzev zbozi . %n }ll'(s' IK.'_I S_Ig_va J% g ._H_ICena [Kc]_
16 16091 = Bytovy vodomér domaqua, SV, Q3= 2,5 m3/h, 110 mm, 3/4", R5S0H/R40V ~l€_,1u$=~ *ﬂ e e L7,
12 16095 | Bytovy vodomér domaqua, TV, Q3= 2,5 m3/h, 110 mm, 3/4", RS0H/R40V
28 0026 Montdz a evidence vodoméru domaqua m
28 15531-VDM | Plastovd objimka na 3/4 zavit - 2ks
28 15592 | Plombovaci systém pro radiovy modul vodoméru domaqua
16 0033  Preprogramovdni VDM - SV po 5 letech
12 0032 Preprogramovdni VDM - TV po 5 letech
1 0024-VDM | Pfesun materidlu

Cena celkem
Viceprdce
Manipulacni poplatek
Hodinovd sazba
vicepraci bez DPH
Cena plnéni (K¢)
Cena celkem bez DPH:
Misto plnéni
Adresa objektu: Arnostova 88-89, Roudnice n. L.
Datum programovdni: 31.12.

DPH:12%

Realizace montdze se uskutecni do 6 mésicli od doruceni podepsané smlouvy.

Zaruéni podminky (mésicti)

Vodomeér (SV, TV), moduly 24 Montdz 12
Platebni podminky
Cena s DPH [CZ] Pocet dni splatnosti Splatnost od
Splatnost faktury: ia .__. "-.-,, L 14 dni Vystaveni faktury
Opravnéné osoby B
ZAKAZNIK
L, Meésto Roudnice nad Labem, Martina Kikalova
zastoupen (jméno) I
Tel: B }*,,E“%’*ﬂ T ‘-’*gg
— R LT Ry e
E-mail: e Tt '-LL"-’-"‘-'-- PITR
A e R T T LT
Ista 'T"- *5-.
L, ista Ceskd republlka S.1.0. &z ..-_'.. - realizacni technik
zastoupen (jméno) . fra i’ AN
Mobil: : l-_-; e
E-mail: =13 u;' R e .,!-;-;f:’?*

Dalsi ujednani:
Smluvni strany se dohodly, Ze v pfeddvacim protokole bude upfesnén pocet skutecné dodanych a namontovanych prvkli vcetné pfipadnych vicendkladi
(vicepraci). Pfeddvaci protokol bude zdroven podkladem pro fakturaci pfedmétu dila a provedenych vicepraci.

Smluvni strany se dohodly, Ze ista je oprdvnéna vystavit dilc¢i fakturu podle stupné dokonceni dila. Zdkaznik je povinen platbu na zdkladé dilci faktury uhradit.

Zakaznik podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze pfevzal a sezndmil se s vieobecnymi obchodnimi podminkami spoleénosti ista Ceska republika s.r.o. €. 1/2024,
platnymi od 1.9.2024, které jako pfiloha tvofi nedilnou soucdst této rdmcové smlouvy i souvisejicich dil¢ich smluv. Zdkaznik vyslovné prohlasuje, ze souhlasi s
jejich obsahem a je jimi vazan.

Roudnice

V nad Labem dne
za zakaznika za spolecnost ista Ceska
vedouci odboru mistniho republika
hospodarstvi Obchodni zastupce CZ
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-
Diléi smlouva o dilo na dodavku a montaz méficu tepla/chladu ’Sta

Switch to Smart

Priloha é. 2 RAMCOVA SMLOUVA & OP-26-08565/JK/EB

ks | Cislozbozi Ndzev zbozi Cena/ks [Kc] Sleva [%] Cena [Kc]

12 51120 = Kompaktni mechanicky méric tepla sensonic 3, qp= 0,6, zpdtecka, teplotni ¢idlo 1,5 m E i R L1

12 0037 = Montdz nového radiového MT s vestavénym modulem

12 962 | Programovdni méfich tepla

12 = 15531-MT  Plastovd objimka na 3/4 zavit - 2ks

12 15022 | Samozamykaci plomba

12 15006-MT = Plombovaci drdt
Cena celkem

Viceprdce
Manipulacni poplatek
Hodinovd sazba
vicepraci bez DPH
Cena plnéni (K¢)
Cena celkem bez DPH:
Misto pInéni -
Adresa objektu: Arnostova 88-89, Roudnice n. L.
Datum programovani: 31.12.

Realizace montdze se uskutecni do 6 mésicd od doruceni podepsané smlouvy.

Zaruéni podminky (mésici)

DPH:12%

Mérich tepla Montaz
Cena s DPH [CZ_] Pocet dni splatnosti Splatnost od
Splatnost faktury: R r.- 14 dni Vystaveni faktury

& adar s
Opravnéné osoby

ZAKAZNIK
zastoupen (jméno)
Tel:

E-mail:

Ista

zastoupen (jméno)
Mobil:

E-mail:

Mésto Roudnice nad Labem, Martina Kikalova

ka republika s.r.o

ista Ces

Dalsi ujednani:
Smluvni strany se dohodly, Ze v pfeddvacim protokole bude upfesnén pocet skute¢né dodanych a namontovanych prvkli véetné pfipadnych vicendkladi
(vicepraci). Pfeddvaci protokol bude zdroven podkladem pro fakturaci pfedmétu dila a provedenych vicepraci.

Smluvni strany se dohodly, Ze ista je opravnéna vystavit dil¢i fakturu podle stupné dokonceni dila. Zdkaznik je povinen platbu na zdkladé dil¢i faktury uhradit.

Zakaznik podpisem této smlouvy potvrzuje, ze pfevzal a sezndmil se s vieobecnymi obchodnimi podminkami spoleénosti ista Ceska republika s.r.o. €. 1/2024,
platnymi od 1.9.2024, které jako pfiloha tvofi nedilnou soucdst této rdmcové smlouvy i souvisejicich dil¢ich smluv. Zdkaznik vyslovné prohlasuje, ze souhlasi s
jejich obsahem a je jimi vazan.

. RoberIMann DiS . R :q.nn'-- *Mak _
i s
"
nggufanti)g%’l dne 9.9.2026 16:07:58 Vv P-r'al;e-\. o :jﬁ"e.' 9.9.202616:10:52
za zakaznika za spolecnost ista Ceska
Ve apodatstur Obchodi sastupce CZ
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SMLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU ’S a

P ) Switch to Smart
Prilohaé. 3 RAMCOVA SMLOUVA ¢. OP-26-08565/JK/EB

Smluvni strany uzaviely dnesniho dne v souladu s ustanovenim ¢ldanku 28 odst. 3 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, § 34 zdkona ¢. 110/2019
Sb., 0 zpracovani osobnich udajd, v platném znéni, ve spojeni's § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, v platném znéni tuto smlouvu o zpracovani
osobnich udaja.

(A) Zdakaznik je sprdvcem osobnich tdajli uzivatell bytovych a nebytovych jednotek, v nichz je smluvni plnéni isty provddéno a/ nebo s jejichz uzivanim je smluvni
plnéniisty spojeno (ddle jen ,konecny spotebitel“). ista a zmocnénec jsou zpracovateli téchto osobnich udajd.

(B) Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu za ucelem zajisténi ochrany osobnich udajd konecnych spotiebitell a stanoveni vzdjemnych prdv a povinnosti
smluvnich stran.

Clének 1
Piedmét smlouvy

1. Zdkaznik touto smlouvou povéfuje istu a udéluje ji pokyn ke zpracovdni osobnich tdaji konecnych spottebitelli (ddle také jen ,osobni tidaje“) v rozsahu a za
Ucelem stanoveném touto smlouvou a ista se zavazuje osobni Gdaje pro zdkaznika zpracovdvat v souladu s platnymi prdvnimi predpisy.

2. ista je oprdvnéna zpracovdvat osobni tdaje jen za icelem pInéni rdmcové nebo dilci smlouvy.

3. ista je opravnéna zpracovdvat osobni tdaje koneénych spotiebiteld v ndsledujicim rozsahu:

a) identifika¢ni tdaje (napf. jméno a pfijmeni, IP-adresa pfistupujiciho pocitace)

b) kontaktni tdaje (napf. adresa, telefon a e-mailovd adresa)

c) pfihlasovaci udaje (napf. uzivatelské jméno k portdlovym sluzbam a jinym aplikacim a hesla)

d) Udaje ohledné rozictovani ndkladi (napf. idaje o odectech, tdaje o spotiebé, tdaje o vytctovani, ¢islo bytové / nebytové jednotky, podlahova plocha bytové /
nebytové jednotky, ¢isla a pocet nainstalovanych pfistrojd aj.).

Clanek 2
Zpracovani osobnich udaji

1. ista se zavazuje, Ze pfi zpracovdni osobnich Gdaji bude dodrzovat veskeré platné prdvni predpisy na ochranu osobnich tdajt, bude postupovat s odbornou péci,
fidit se pokyny zdkaznika a jednat v souladu se zajmy zdkaznika. ista neni povinna vykonat pokyn zdkaznika, ktery odporuje pravnim predpisiim, je vSak povinna
zdkaznika na tuto skutecnost bez zbyte¢ného odkladu upozornit.

2. Zpracovdni osobnich tdajl istou bude probihat ndsledujicim zplGsobem:

a) manudlné —tj. pfedevsim naklddani s listinami v ramci sidla isty a jejich pobocek, komunikace se zakaznikem a smluvnimi partnery isty

b) elektronicky — tj. pfedevsim databdzové zpracovdni osobnich udajd v informaénim systému isty, v aplikacich nebo na cloudu isty, komunikace se zdkaznikem a
smluvnimi partnery isty

3. Zpracovdni osobnich udajii bude probihat vyhradné na dzemi Ceské republiky a jinych &lenskych statd EU nebo ¢lenského statu Dohody o EHP.

Clének 3
Prdva a povinnosti pfi zpracovani osobnich udaji
1.ista je povinna:

a) zpracovdvat pouze piesné osobni tidaje v rozsahu stanoveném touto smlouvou;
b) zpracovdvat osobni tdaje v souladu s Gicelem stanoveném touto smlouvou;

c) uchovdvat osobni Gidaje pouze po dobu, kterd je nezbytnd k Gcelu jejich zpracovani;

d) zavdzat své zaméstnance nebo spolupracovniky, ktefi se na zpracovdni osobnich tdajd podileji, k zachovdni micenlivosti o osobnich tdajich a o bezpe¢nostnich
opatrenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich tdaji;

e) zachovdvat mlcenlivost o osobnich Gdajich a o bezpecnostnich opatrenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich tdajd;

f) pravidelné Skolit své zaméstnance nebo spolupracovniky a seznamovat je se vsemi povinnostmi vyplyvajicimi z platnych pravnich pfedpist na ochranu osobnich
udajl;

g) poskytnout zdkaznikovi veskeré informace potfebné k dolozeni toho, ze byly spInény veskeré pravni povinnosti, a umoznit mu kontrolu téchto povinnosti;

h) informovat zdkaznika o dotazech konecného spotfebitele ohledné zpracovani osobnich tdajl, zejména o uplatnéni prdv na vymaz, zapomenuti nebo omezeni
zpracovani osobnich tdajl;

i) informovat zdkaznika o bezpecnostnich incidentech v souladu s prdvnimi predpisy;

j) postupovat pfi zpracovdni osobnich tidajd v souladu se svymi vnitfnimi predpisy, tyto predpisy pravidelné kontrolovat a aktualizovat;

k) pfijmout veskerd technickd a organizacni opatfeni, aby zajistila ochranu osobnich Udaji pfed moznymi riziky, tato opatfeni pravidelné kontrolovat a
aktualizovat.

2.ista prohlasuje, Ze nebude osobni tidaje shromazdovat, zpracovdvat a vyuzivat neoprdvnénym zplsobem.

3. ista je oprdvnéna na zdkladé této smlouvy povéfit diléim zpracovdnim osobnich tdaji dalsiho zpracovatele a zdkaznik s tim vyslovné souhlasi. ista informuje
zdkaznika o veskerych zamyslenych zméndch tykajicich se dalsich zpracovatel(i nebo jejich nahrazeni tim, ze uvede aktudini seznam dalich zpracovateld na svych
webovych strdnkdch a bude jej v pravidelnych intervalech aktualizovat. Pokud ista zapoji dalSiho zpracovatele, aby jménem zdkaznika proved! urcité cinnosti
zpracovani, musi tohoto dal$iho zpracovatele smluvné zavdzat k pInéni povinnosti k ochrané tdaji ve stejném rozsahu, jaké jsou uvedeny v této smlouvé.

4. ista je oprdvnéna zpracovdvat osobni Gidaje pouze po dobu tcinnosti ramcové nebo dil¢i smlouvy a po dobu trvani smluvnich a / nebo zdkonnych povinnosti,
které z ni vyplyvaji a / nebo s ni bezprostfedné souviseji (tj. po dobu trvani pfislusné promiceci doby pro pfipad uplatnéni jakychkoliv ndrokd smluvnich stran z
obchodni smlouvy). Po uplynuti této doby je ista povinna osobni tdaje vratit zdkaznikovi prostiednictvim zmocnénce nebo je fddné zlikvidovat a jejich likvidaci
zdkaznikovi dolozit.

5. Zakaznik a zmocnénec jsou si védomi své odpovédnosti za zpracovdni osobnich tdaji a zavazuji se:

a) informovat konecné spotiebitele o zpracovdni osobnich udajl ze strany isty. Informace o zpracovani  osobnich tidajti jsou uvedeny na webové strdnce isty.

b) bez zbytecného odkladu istu pisemné informovat o jakémkoliv omezeni ohledné zpracovdni osobnich tdaji podle této smlouvy;

) poskytnout isté veskerou potfebnou soucinnost pro plnéni pravnich povinnosti v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajli (napf. pro ohldseni poruseni
zabezpeceni osobnich udajt aj.);

d) bez zbytecného odkladu istu pisemné informovat o uplatnéni prdv ze strany konecného spotiebitele (tj. o uplatnéni prdva na pfistup k osobnim tdajd, na
opravu osobnich udajd, vymaz osobnich Udajll, omezeni zpracovdni osobnich Gdajl, vzneseni ndmitky proti zpracovdni osobnich Gdaji a poddni stiznosti
napadajici zpracovdni osobnich udajt). "

6. Zakaznik je povinen istu bezprostfedné informovat o zahdjené kontrole ze strany dozorového orgdnu nebo o jinych opatfeni ze strany orgdnd statni spravy

tykajicim se plnéni této smlouvy. To plati odpovidajicim zplGsobem také tehdy, dozvi-li se zdkaznik o takové kontrole u zmocnénce. Smluvni strany se zavazuji
vzdjemné spolupracovat.

4/6



Clanek 4
Kontaktni osoba, bezpeénd komunikace

1. Zakaznik povéfuje istu a vyslovné souhlasi s tim, aby ista pfeddvala smluvni pInéni podle rdmcové nebo dil¢i smlouvy vylucné ndsledujicim osobdm (ddle jen
,kontaktni osoba“):

- - — — "°"i"-"1-"-"""" FETEE :
Robert Mann DiS, vedouci odboru mistniho hospoddfstvi telefon: A e e ._,:ﬂ- #HEmail -
Martina Kikalovd, sprdvce bytového hospoddrstvi telefon: o f:;ﬁ r._.;.._s;':-:tEmail :
telefon: Email :
telefon: Email :

2. 0 zméné nebo povéreni dalSich kontaktnich osob je zdkaznik povinen istu bez zbyte¢ného odkladu pisemné (elektronicky z e-mailu stdvajici kontaktni osoby,
datovou schrdankou nebo dopisem podepsanym kontaktni osobou nebo statutdrnim orgdnem zdkaznika) informovat. V ozndmeni podle predchozi véty musi byt
uveden také telefon a e-mail nové kontaktni osoby.

N %g_l,(azruk bf:r? na védomi, ze elektronickd komunikace sistou probihd prostfednictvim e- mallovych adres (ve tvaru: f‘_.,_h:.','"_?.“' = -;E‘!' u-.-t -z nebo
Lk L;'r:'Jednotllvych spolupracovnikil isty. Zdkaznik prOh|CISUJe a podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze zmocnil zmocnénce, aby isté pfedaval potfebné
podklady, po'skytoval soucinnost a pfijimal odpovidajici vystupy zejména prostredmctwm elektronické komunikace podle predchozi véty. Zakaznik ddle timto
povéfuje istu, aby zdkaznikovi pfeddvala potfebné podklady, vystupy a poskytovala zmocnénci potfebnou soucinnost.

Clének 5

Opatieni k zabezpeceni osobnich udaji

1. ista se zavazuje zajistit technické a organizacni zabezpeceni ochrany osobnich udajd a pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k osobnim Gdajdm, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neoprdvnénym prenostim, k jejich jinému neoprdvnénému zpracovani, jakoz i k jejich
jinému zneuZiti.

2. Osobni udaje budou uchovdvdny v zabezpecenych kanceldiskych a skladovych prostordch se zamezenim pfistupu nepovolanych osob. Pristup k osobnim
Udajim maji pouze oprdvnéné a povéiené osoby isty stim, ze rozsah zpracovdni a pfistup k jednotlivym osobnim tdajim je omezen a zdvisi na plnéni

jednotlivych kol v rdmci smluvniho pInéni podle obchodni smlouvy.

3. Osobni udaje v elektronické podobé jsou uchovdvdny v zabezpeceném prostiedi, které je pfistupné pouze zaméstnanclim a spolupracovnikiim isty, popf.
v pfipadé potfeby i tfetim osobdm, které pro istu smluvné zajistuji provoz informacniho systému.

4. Osobni udaje v elektronické podobé jsou zabezpeceny predeviim pomoci individudlnich hesel do informacniho systému, antivirovymi programy, firewally a
spamovym filtrem.

Clének 6
Doba trvdni dohody

Tato smlouva se uzavird na dobu Ucinnosti rdmcové smlouvy nebo dil¢i smlouvy a automaticky zanikne s jejich ukonéenim. Povinnost mlcenlivosti isty viak trva
naddle.

o _-.ﬁ.-r',‘-: e, e
.- i as A Sl AL o
b J effj,,_:ﬁ};_.: s LA

Tl
'.-fﬂ?’--:‘%':.", Sl
Roudnice
V nad Labem dne v
za zakaznika za spolecnost ista Ceska
vedouci odboru mistniho republika
hospodafrstvi Obchodni zastupce CZ
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Zvlastni ujednani iSta

P ) Switch to Smart
Priloha ¢. 4 RAMCOVA SMLOUVA ¢. OP-26-08565/JK/EB

Zdakaznik prohlasuje, ze predmét pInéni pouZzije vyluéné pro svoji ekonomickou ¢innost ANO - NE
(*vyplnuje pouze platce- ANO v pripadé prenesené dariové povinnosti, NE v pfipadé fakturace s DPH)

Zakaznik si je védom toho, Ze v souladu se zdkonem ¢. 542/2020 Sb., o odpadech, v platném znéni, mu bude tctovan PHE poplatek (recyklacni poplatek).
Vyse poplatku je zdvisld na typu pfistroje a je uvedend na nasich webovych strankdch www.ista.com/cz.
Ziistépe vady a nedodélky je zakaznik povinen bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vak do 10 dnil od jejich zjisténi, pisemné ozndmit isté na e-mailovou adresu

Pt e L

ek R

Ista provede vyménu radiového modulu vodoméru po uplynuti jeho zdruky na zdkladé objedndvky zakaznika a naklady vyuctuje zdkaznikovi podle svého
aktudlniho ceniku.

Pfedmétem dil¢i smlouvy o dilo na doddvku a montdz vodoméri je doddni a montdz vodomér(i o montdazni délce 110 mm. Pokud maji plivodni vodoméry v
objektu jinou montdzni délku (méné nebo vice nez 110 mm), neni provedeni sjednaného dila bez dalSich Gprav nebo zmén mozné. Smluvni strany se dohodly, ze
veskeré ndklady souvisejici se zménou nebo tpravou dila (véetné ndkladl na dopravu) hradi zdkaznik.

Zakaznik si je védom toho, Ze v pfipadé neodlivodnéné reklamace je ista opravnéna vyuctovat souvisejici naklady.

Centrum pro obigcj_n_grli servisu (zdruéni a pozdrucni servis, ptemontdze IRTN, vyména IRTN a vodomérd, atd.....)
g et i

ema"»'lr-h'.:'J.\'n-':,.‘u-.-."tﬁ:- S o .

nebo kontaktni formuldf na strankdch: www.ista.cz

Montdz vodomér( se provddi v rozsahu uzaviené smlouvy o dilo. Dochdzi-li v misté pInéni ke zpétnym pritokdm vody (stav na vodoméru se odecitd) vlivem
rGznych provoznich tlakd na studené nebo teplé vodé (Casto zplisobené napf. smésovacimi vodovodnimi bateriemi) je ista oprdvnéna nainstalovat a uctovat
instalaci tzv. zpétnych klapek do vodomérti podle aktudlniho Servisniho ceniku. Instalace téchto typl zpétnych klapek nenahrazuje instalaci pfislusnych prvkd na
rozvodech vody, aby k uvedené situaci nedochdzelo.

Pokud zdkaznik vyjadfi neoddvodnéné namitku s dalsim zpracovatelem podle smlouvy o zpracovdni osobnich udajti, prodluzuji se automaticky terminy pinéni
uvedené v prislusné dil¢i smlouvé o dobu, nez zdkaznik udéli svdj konecny souhlas se zapojenim dalsiho zpracovatele. Namitka plati jako neoddvodnénd
predevsim tehdy, pokud ista zdkaznikovi doloZi pInéni vsech povinnosti k ochrané osobnich tdajl ze strany dalsiho zpracovatele podle platnych prdvnich predpisd.

Zdkaznik podpisem této smlouvy souhlasi ve smyslu § 26 odst. 3 zdkona ¢. 325/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni s tim, aby spolecnost ista
Ceska republika s.r.o. vystavovala a dorucovala danové doklady (faktury) v elektronické podobé, a to na e-mailovou adresu uvedenou v zdhlavi této smlouvy.

Technické podklady a dokumenty, véetné prohldseni o shodé, najdete na : www.ista.cz
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\ Praze dne

nad Labem
za zakaznika za spolecnost ista Ceska
vedouci odboru mistniho republika
hospodarstvi Obchodni zastupce CZ
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